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1. Webaruhaz adatai:
A pizzapontgyor.hu webaruhaz lizemeltetéje a TUTTERGARAGE KFT.

e Székhely: 9172 Gyd6rzamoly, Rakdczi ut 28/D

o Addszam: 27401112-2-08

e Ugyfélszolgalat: 06/96 204 484

e e-mail: gyorpizzapont@gmail.com
2. Az elektronikus szerzodéskotés lépései
2.1. Regisztracié a pizzapontgyor.hu webaruhdzba. A Megrendeld koteles a regisztracid soran a kért adatokat a valdsagnak
megfeleléen megadni.
2.2. A megrendelni kivant termék(ek) kivalasztasa. Az elektronikus szerzddés targyat a kivalasztott termék(ek) képzi(k). Vételarak a
termékek mellett kerlilnek feltlintetésre, melyek tartalmazzéak az altaldanos forgalmi adét és a csomagolast. A termékekrél feltlintetett
képek helyenként illusztraciok.
2.3. Belépés a pénztarhoz, a fizetési mod és eszkoz kivalasztasa, rendelés elkiildése. A minimalis rendelési érték 1450 Ft.
2.4. A Point Group Original Kft. a megrendelés megérkezését elektronikus Uton legkés6bb 15 percen belll visszaigazolja. A
megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendé a megérkezettnek, amikor az a TUTTERGARAGE KFT.., és a Megrendel6
szamara is egyarant hozzaférhetévé valik. Amennyiben visszaigazolas a megrendelés elkiildését6l szamitott 15 percen belll nem
érkezik, Megrendel6 a 06/96 204 484 ligyfélszolgalati telefonszdmon érdeklé6dhet megrendelésének allapotardl.
2.5. A megrendelt termék(ek)et futar altal térténd kiszallitadssal adjuk at. Webaruhazunkban lehet6séget biztositunk elektronikus Gton
bankkartyaval torténd fizetésre. A kiszallitdsra megjel6lt helyszinen készpénzzel, valamint SZEP kartyaval, illet6leg bankkartyaval
lehet fizetni. A kiszallitds atlagosan a megrendelés visszaigazolasat koveté 60 percen belll torténik, azonban a Felhasznald a
megrendelés napjan elére megjeldlt idépontra is kérheti a kiszallitast.
2.6. Etel hazhozszallitds esetén a feladott megrendelés nem mondhatd le. Kivételt képez ez alél, amennyiben Megrendelé a
lemondast a rendelés feladasatdl szamitott 5 percen belll a 06/96 204 484 ligyfélszolgalati telefonszamon jelzi.
2.7. Az adatbeviteli hibdk megrendelés feladasat megel6z6 azonositasahoz és kijavitasahoz biztositott eszk6zok:

e a "Kosar" tartalma barmikor ellendrizhetd, valtoztathatd, vagy akar térélhetd.

e a személyes adatok barmikor valtoztathatdak.
2.8. A megrendeléssel, visszaigazolassal és a végszamlaval l|étrejové szerz6dés nem mindsll irdsbeli szerz6désnek, azt a
TUTTERGARAGE KFT. nem iktatja, a késGbbiekben nem lesz hozzaférhetd.
3. Problémak, reklamacio, panaszkezelés
A megrendelés teljesitésével kapcsolatos barmely problémat, reklamaciét Megrendeld az aldbbi igyfélszolgalati elérhet6ségeken tud
jelezni:

o telefonon: 06/96 204 484

e email: gyorpizzapont@gmail.com
Bankkartyaval elére kiegyenlitett megrendeléssel kapcsolatos panasz, reklamacié esetén a megrendelt aru ellenértékének
visszafizetése a bankkartyas fizetés szabalyai szerint torténik.
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